
 

ZAPYTANIE OFERTOWE nr 1/4/2025/POZ    Warszawa, 23.03.2025 

I. ZAMAWIAJĄCY 

Nazwa: OXFORD MED SP. Z O.O. 
Adres: ul. Nowogrodzka 64 lok. 43, 02-014 Warszawa 
NIP: 5252817358 
REGON: 385679000 
KRS: 0000831274 

Osoba do kontaktu: Hanna Ksycińska 
Tel: 690 025 224 
E-mail: info@oxfordmed.pl 

II. TRYB UDZIELENIA ZAMÓWIENIA 

Postępowanie prowadzone jest w trybie rozeznania rynku zgodnie z Zaleceniami Grantodawcy w 
ramach realizacji Przedsięwzięcia „Wsparcie podstawowej opieki zdrowotnej (POZ)" - Umowa o 
powierzenie grantu nr 07OW/6847/I/2024. 

Zamawiający nie jest zobowiązany do stosowania ustawy Prawo zamówień publicznych. 

Niniejsze zapytanie ofertowe zostało zamieszczone na stronie internetowej Zamawiającego: 
oxfordmed.pl  

III. OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA 

1. Przedmiot zamówienia obejmuje dostawę i instalację następującego sprzętu: 

A) SERWER BACKUPOWY - 1 sztuka 

Parametry techniczne i funkcjonalności: 

• Procesory: 2 procesory serwerowe o minimalnej wydajności 12 rdzeni fizycznych 

• Pamięć RAM: Minimum 128GB, z możliwością rozbudowy do min. 512GB 

• Kontroler dysków: Sprzętowy kontroler RAID SAS 12Gb/s  

• Dyski: 6 dysków SSD SAS o pojemności min. 500GB każdy, współczynnik DWPD (Drive 
Writes Per Day) ≥ 3 

• Interfejsy sieciowe:  

o Min 2 porty 10Gbit SFP+ 

o Min 2 porty 1Gbit RJ-45 

• Zasilanie: 2 zasilacze redundantne typu Hot-Swap  

• Oprogramowanie: Licencja na system wirtualizacyjny (kompatybilny z VMware vSphere, 
Microsoft Hyper-V lub równoważny) oraz oprogramowanie do backupu z funkcją 
deduplikacji i kompresji 

  



 

B) MACIERZ DYSKOWA - 1 sztuka 

Parametry techniczne i funkcjonalności: 

• Procesory: 2 procesory o minimalnej wydajności 12 rdzeni fizycznych każdy 

• Pamięć RAM: Minimum 128GB  

• Kontroler dysków: Sprzętowy kontroler RAID SAS 12Gb/s obsługujący RAID 
0,1,5,6,10,50,60 

• Dyski: 12 dysków HDD SAS o pojemności min. 2TB każdy, prędkość obrotowa 7.2K RPM, 
typu Hot-Plug 

• Interfejsy sieciowe:  

o Min 2 porty 10Gbit SFP+ 

o Min 2 porty 1Gbit RJ-45 

• Zasilanie: 2 zasilacze redundantne typu Hot-Swap 

• Łączna pojemność użytkowa dyskowa: Minimum 20TB (po konfiguracji RAID) 

• Oprogramowanie: System zarządzania macierzą z interfejsem webowym 

C) SERWER DO ARCHIWIZACJI BAZ DANYCH - 1 sztuka 

Parametry techniczne i funkcjonalności: 

• Procesory: 2 procesory serwerowe o minimalnej wydajności 12 rdzeni fizycznych każdy 

• Pamięć RAM: Minimum 128GB 

• Kontroler dysków: Sprzętowy kontroler RAID SAS 12Gb/s 

• Dyski: 12 dysków HDD SAS 12Gb/s o pojemności min. 2TB każdy min. prędkość 7.2K 
RPM, Hot-Plug 

• Interfejsy sieciowe:  

o Min 2 porty 10Gbit SFP+ 

o Min 2 porty 1Gbit RJ-45 

• Zasilanie: 2 zasilacze redundantne typu Hot-Swap 

• Łączna pojemność użytkowa: Minimum 20TB 

• Oprogramowanie: System operacyjny serwerowy z licencją oraz oprogramowanie do 
archiwizacji danych 

D) PRZEŁĄCZNIK SIECIOWY (SWITCH) - 1 sztuka 

Parametry techniczne i funkcjonalności: 

• Porty: Minimum 8 portów SFP+ 10Gb 

• Zarządzanie: W pełni zarządzalny przez interfejs webowy i CLI 



 

• Funkcje: Obsługa VLAN, QoS, Link Aggregation (LACP) 

E) LAPTOP PRZENOŚNY - 1 sztuka 

Parametry techniczne i funkcjonalności: 

• Procesor: Minimum 8-rdzeniowy procesor o wydajności równoważnej lub wyższej niż 
Apple M4, Intel Core i7 12. generacji lub AMD Ryzen 7 6000 

• Pamięć RAM: Minimum 16GB 

• Dysk SSD: Minimum 256GB NVMe/PCIe 

• Przekątna ekranu: 13-16 cali 

• Rozdzielczość: Minimum Full HD (1920x1080) lub wyższa 

• Bateria: Minimum 8 godzin pracy na baterii przy typowym użytkowaniu 

• Porty: Minimum 2x USB-C/Thunderbolt, opcjonalnie USB-A 

• System operacyjny: macOS, Windows 11 Pro lub równoważny 

• Gwarancja: Minimum 24 miesiące 

F) SYSTEM CHATBOT DO REJESTRACJI PACJENTÓW - 1 licencja 

Funkcjonalności systemu: 

• Interfejs pacjenta:  

o Widget konwersacyjny możliwy do osadzenia na stronie WWW 

o Responsywny design (obsługa urządzeń mobilnych i desktopowych) 

o Obsługa języka polskiego 

• Funkcje rejestracji:  

o Automatyczna rejestracja na wizyty 

o Sprawdzanie dostępnych terminów 

o Potwierdzanie i odwoływanie wizyt 

o Przypomnienia o wizytach (integracja z SMS/email) 

• Panel administracyjny:  

o Zarządzanie grafikami lekarzy 

o Konfiguracja typów wizyt i czasu ich trwania 

o Raportowanie i statystyki 

o Zarządzanie użytkownikami systemu 

• Integracje: Możliwość integracji z systemami HIS/gabinetowymi poprzez API 

• Licencja: Wieczysta, bez ograniczeń liczby użytkowników 



 

2. Kod CPV: 

• 48820000-2 Serwery 

• 30233141-1 Macierze dyskowe 

• 32420000-3 Urządzenia sieciowe 

• 48000000-8 Pakiety oprogramowania 

3. Dodatkowe wymagania: 

• Dostawa do siedziby Zamawiającego: ul. Nowogrodzka 64 lok. 43, 02-014 Warszawa 

• Gwarancja minimum 24 miesiące na sprzęt 

• Wsparcie techniczne w języku polskim w okresie gwarancyjnym 

• Instalacja i konfiguracja podstawowa wszystkich urządzeń 

• Szkolenie personelu z obsługi dostarczonego sprzętu 

IV. TERMIN REALIZACJI 

Maksymalny dopuszczalny termin realizacji całości zamówienia: 30 dni kalendarzowych od 
dnia poinformowania oferenta o wyborze jego oferty, zgodnie z protokołem. 

Oferent zobowiązany jest podać w ofercie konkretny termin realizacji w dniach kalendarzowych. 

V. KRYTERIA OCENY OFERT 

Zamawiający dokona oceny ofert na podstawie następujących kryteriów: 

1. CENA - waga 70% (maksymalnie 70 punktów) 

Punkty za kryterium ceny zostaną obliczone według wzoru: 

C = (Cmin / Cn) × 70 pkt 

Gdzie: 

• C - liczba punktów przyznanych ofercie za kryterium ceny 

• Cmin - najniższa cena całkowita brutto ze wszystkich złożonych ofert 

• Cn - cena całkowita brutto ocenianej oferty 

2. TERMIN REALIZACJI - waga 20% (maksymalnie 20 punktów) 

Punktacja za termin realizacji dostawy: 

• Do 14 dni kalendarzowych (włącznie) - 20 punktów 

• Od 15 do 21 dni kalendarzowych (włącznie) - 15 punktów 

• Od 22 do 30 dni kalendarzowych (włącznie) - 10 punktów 

• Powyżej 30 dni kalendarzowych - 0 punktów 

  



 

3. OKRES GWARANCJI - waga 10% (maksymalnie 10 punktów) 

Punktacja za okres gwarancji na sprzęt: 

• 36 miesięcy i więcej - 10 punktów 

• 30-35 miesięcy - 7 punktów 

• 24-29 miesięcy - 5 punktów 

• Poniżej 24 miesięcy - oferta zostanie odrzucona (minimum 24 miesiące) 

OBLICZANIE WYNIKU KOŃCOWEGO 

Suma punktów = C + T + G 

Gdzie: 

• C - punkty za cenę 

• T - punkty za termin realizacji 

• G - punkty za gwarancję 

Maksymalna liczba punktów możliwych do uzyskania: 100 

Za najkorzystniejszą zostanie uznana oferta, która uzyska największą łączną liczbę punktów. W 
przypadku uzyskania przez dwie lub więcej ofert takiej samej liczby punktów, decyduje niższa 
cena. 

VI. SPOSÓB PRZYGOTOWANIA I ZAWARTOŚĆ OFERTY 

Oferta powinna zawierać: 

1. Wypełniony formularz ofertowy zawierający: 

o Nazwę i dane kontaktowe Oferenta 

o Cenę netto i brutto za każdą pozycję oraz łączną cenę oferty 

o Termin realizacji w dniach kalendarzowych 

o Okres gwarancji w miesiącach 

o Oświadczenie o akceptacji warunków zapytania 

2. Specyfikację techniczną oferowanego sprzętu z podaniem: 

o Producenta i modelu każdego urządzenia 

o Parametrów technicznych potwierdzających spełnienie wymagań 

Wymagania formalne: 

• Oferta musi być sporządzona w języku polskim 

• Wszystkie ceny należy podać w złotych polskich (PLN) z wyodrębnieniem kwoty netto i 
brutto 

• Cena oferty musi obejmować wszystkie koszty realizacji zamówienia 



 

• Termin związania ofertą: minimum 30 dni od upływu terminu składania ofert 

• Oferta musi być podpisana przez osobę upoważnioną do reprezentowania Oferenta 

VII. MIEJSCE I TERMIN SKŁADANIA OFERT 

Termin składania ofert: 23 dni kalendarzowe od dnia publikacji zapytania ofertowego 

Data publikacji: 23.03.2025 
Termin składania ofert upływa: 14.04.2025 o godz. 12:00 

Sposób złożenia oferty: 

• Drogą pocztową na adres: OXFORD MED SP. Z O.O., Nowogrodzka 64 lok 43. 02-014 
Warszawa 
Osobiście w siedzibie OXFORD MED SP. Z O.O. w godzinach pracy dostępnych na stronie 
oxfordmed.pl  

• Drogą cyfrową na adres email: info@oxfordmed.pl  

• Oferty złożone po terminie nie będą rozpatrywane 

VIII. WARUNKI UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU 

O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy: 

1. Posiadają niezbędną wiedzę i doświadczenie w zakresie dostaw sprzętu IT 

2. Dysponują odpowiednim potencjałem technicznym oraz osobami zdolnymi do 
wykonania zamówienia 

3. Nie podlegają wykluczeniu na podstawie przepisów o szczególnych rozwiązaniach w 
zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę 

IX. INFORMACJE DODATKOWE 

1. Zamawiający zastrzega sobie prawo do: 

o Odwołania postępowania bez podania przyczyny na każdym jego etapie 

o Unieważnienia postępowania bez podania przyczyny 

o Negocjacji warunków umowy z wybranym Wykonawcą 

o Żądania dodatkowych wyjaśnień od Oferentów 

2. Zamawiający nie dopuszcza składania ofert częściowych - oferta musi obejmować 
całość przedmiotu zamówienia 

3. Zamawiający nie dopuszcza składania ofert wariantowych 

4. Zamawiający nie przewiduje udzielania zaliczek na poczet wykonania zamówienia 

5. Pytania dotyczące przedmiotu zamówienia należy kierować drogą elektroniczną na 
adres: info@oxfordmed.pl nie później niż 3 dni przed upływem terminu składania ofert 

mailto:info@oxfordmed.pl


 

6. WAŻNE: Wykonawca, którego oferta zostanie wybrana, będzie zobowiązany do 
podpisania oświadczenia o braku współpracy z Rosją (zgodnie z załącznikiem nr 8 do 
umowy o powierzenie grantu). Odmowa podpisania oświadczenia skutkować będzie 
odrzuceniem oferty. 

7. Finansowanie: Zamówienie jest współfinansowane ze środków Unii Europejskiej w 
ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego 

X. ZAŁĄCZNIKI DO ZAPYTANIA OFERTOWEGO 

1. Formularz ofertowy - wzór do wypełnienia przez Oferenta 

2. Oświadczenie o braku współpracy z Rosją - OBOWIĄZKOWE do podpisania przez 
wybranego Wykonawcę (załącznik nr 8 do umowy o powierzenie grantu) 

XI. POSTANOWIENIA KOŃCOWE 

1. Niniejsze zapytanie ofertowe nie stanowi zobowiązania do zawarcia umowy 

2. Zamawiający nie zwraca kosztów przygotowania oferty 

3. Oferenci ponoszą wszelkie koszty związane z przygotowaniem i złożeniem oferty 

4. Złożenie oferty jest równoznaczne z akceptacją warunków niniejszego zapytania 

 

 

 

 

Hanna Ksycińska 

 


